Configurar filial e usuario
publico

Para que seja possivel abrir instancias de processos no DOX Portal, é necessario configurar uma
filial ao usuario logado do colaborador ou definir uma filial publica. Neste caso, se houver uma filial
publica definida, nao é necessariamente obrigatério configurar uma filial ao usuario logado.

Quando essas configuracdes ndo sao feitas, o usuario que tentard iniciar uma nova instancia de
um processo, vera essa mensagem:
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Criacao de filial:

Acesse Configuracoes > Matriz / Filial > Novo [F2] e realize o cadastro da nova matriz
preenchendo as informacdes em seu cadastro:
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Caso o cliente nao tenha uma filial publica oficialmente, pode ser criada uma nova filial por ali com
o nome "FILIAL PUBLICA" ou algum outro descritivo.

Criacao de Usuario Publico:

Acesse Processos > Colaboradores> Novo [F2] e realize o cadastro do novo usuério
preenchendo as informacdes em seu cadastro. Geralmente é criado por padrao o usuario de nome
"PUBLICO".

* Na aba "Identificacdo" colocar o nome "PUBLICO (NAO INATIVAR)";
®* Na aba "Adicionais" colocar o USER NAME "PUBLICO" e uma senha padrao.

Preencher os outros campos obrigatérios e finalizar o cadastro.
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Configuracao nos parametros:

Para configurar a filial e usuério publico, no Dox Estudio:

* Acessar as Configuracoes, Parametros gerais - DOX;
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* Definir nos campos Filial publica e Usuario publico, a filial e usuario criados
anteriormente:
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Caso de uso:

Atualmente é possivel configurar a permissao Quem pode iniciar instancias deste processo
para Acesso publico em processo BPM.
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Dessa forma, mesmo sem o login para a colaboracao do processo, o sistema vai entender que
gquem de fato colaborou com o BPM foi 0 usudrio que configuramos nos parametros gerais.

Em processo automaticos também é utilizado o usuario configurado para realizar a "colaboracao
automatica". Isso pode ser consultado no log da instancia de negécio no DOX estudio.
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