Estorno de recusa de
mercadoria

Na versao 18.2.0.627 foi implementado uma nova melhoria nas transferéncias automaticas do
ERP, permitindo ao usuéario realizar o estorno da recusa da mercadoria.

Abaixo segue o funcionamento dessa nova operacao.
Acessar:
®* Ema ERP

® Aba 'Estoque’
®* Transferéncias automaticas

Ema ERP - Transferéncias automaticas

‘ Periodo Todos ~ | Inicio Fim
N Fiizis de destino 5RO JOSE ¥ | Status Recusados -
Q, Filtro - (Todos)
= |C(xiigt| Cod. NFS|Dala Filial Origem Filial destino Niamero NF STATUS| Data/hora
6146 229437 13/07/2018 LOMDRINA SAO JOSE 27 3 13/07/2018 09:55
-‘g 5819 221058 18/05/2018 CURITIBA SAD JOSE 14145 3 18/05/2018 18:30
4245 180333 08/09/2017 PORTO ALEGRE sAD JOsE 66544 3 08/09/2017 17:43
.= 1744 0 21/10/2016 CURITIBA SAD JOSE 279 3 21/10/2016 18:42
2410 0 08/06/2016 PORTO ALEGRE SAD JOSE 51458 3 08/06/2016 11:18
2483 0 04/07/2016 PORTO ALEGRE SAD JOSE 52001 3 04/07/2016 18:10
ﬁ 2322 0 26/04/2016 PORTO ALEGRE SAD JOSE 50793 3 26,/04/2016 16:40
2268 0 30/03/2016 MOTORFORTTE PR SAO JOSE 3380 3 30/03/2016 15:20
% 1609 0 29/06/2015 PORTO ALEGRE SAD JOSE 42814 3 29/06/2015 18:18
1592 0 22/06/2015 PORTO ALEGRE sA0 10sE 30883 3 22/06/2015 15:33
lﬁ‘f‘ 1452 0 05/05/2015 PORTO ALEGRE SAD JOSE 41180 3 05/05/2015 17:32
1447 0 30/04/2015 PORTO ALEGRE SAD JOSE 41087 3 30/04/2015 16:07
1141 0 16/12/2014 PORTO ALEGRE SAO JOSE 37452 3 16/12/2014 18:32
1214 0 26/01/2015 PORTO ALEGRE SAD JOSE 38390 3 26/01/2015 17:36
420 0 29/01/2014 PORTO ALEGRE sAo JOsE 23638 3 29/01/2014 15:02
87 0 05/08/2013 PORTO ALEGRE SAD JOSE 20854 3 05,/08/2013 13:39
138 0 23/08/2013 PORTO ALEGRE sA0 10sE 21203 3 23/08/2013 19:07
376 0 06/01/2014 PORTO ALEGRE SAD JOSE 23262 3 06/01/2014 17:01
363 013/12/2013 PORTO ALEGRE SAD JOSE 23124 3 13/12/2013 16:04
166 0 05/09/2013 PORTO ALEGRE SAO JOSE 21384 3 05/09/2013 08:37
86 0 05/08/2013 PORTO ALEGRE SAD JOSE 20890 3 05/08/2013 09:34

Para acessar a nova operacao, basta selecionar um registro com o botao direito e irem '
Estornar recusa de mercadorias' ou utilizar o atalho CTRL + T
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‘ Periodo Todos * | Inicio Fim
— . .
Filiais de destino SAQ 1OSE ¥ | Status Recusados il
,}’ Filtro - (Todos)
R | i Cod. NFS|Data Filial Origem Filial destino Nim
6l46 229437 13/07/2018 LOMDRINA SAD JOSE
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42465 120333 08/09,/2017 DADTA Al F2DE chm inef
Receber mercadorias Ctrl+M
] 2744 0 21/10/2016
|_L| Recusar mercadorias Ctrl+R
2410 0 08/06/2016 .
Estornar recusa de mercadorias Ctrl+T
= 2483 0 04/07 /2016
[ 3 | 2322 0 26/04/2016 Rastrear NF5 Ctrl+5
Rastrear MFE Ctrl+E
2268 0 30/03/2016
éIé 1609 D 29/06/2015 PORTO ALEGRE sAD JosE
1592 0 22,/06/2015 PORTO ALEGRE SAD JOSE
[ﬁf-l 1452 0 05,/05/2015 PORTO ALEGRE SAD JOSE
1447 0 30/04/2015 PORTO ALEGRE SAD JOSE

Mas atencao!

Para que essa operacao seja executada corretamente é necessario que:

* A transferéncia automatica esteja com status 'Recusado’.
* A transferéncia automatica possua a 'Filial destino' igual a filial do usuario logado.

Obs.: Ao rastrear a nota fiscal de saida e acessar a opcao 'Histérico', serd gravado a operacdo de
recusa / estorno de recusa.

Também foi disponibilizado nas permissdes de grupo de usuario a permissao 'Transferéncias
automaticas - Estornar recusa de mercadorias'.

® Acessar 'Configuracoes'

® Grupos de usuario

® Botao direito sobre o registro

®* Permissdes

® Estornar recusa de mercadorias
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Comércio exterior
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Produgdc
Servicos
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Acesso

Ses a cadastros | Softwares | Mensagens

D permisses de erupo usuario X
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Configuracio - Cadastros - Agendador
Cenfiguracdo - Cadastros - Blocos de correspendéncias
Configuracdo - Cadastros - Conectores

Configuragdo - Cadastros - E-mails

Configuracdo - Cadastros - Equipamentos SAT

Configuracio - Cadastros - Estacdes de trabalho
Configuragdo - Cadastros - Exportar\Clientes

Configuracio - Cadastros - Exportar\Exportar PDF NF
Configuragdo - Cadastros - Exportar\Exportar SIG@
Cenfiguracgio - Cadastros - Exportar\Exportar XML NF-&
Configuracdo - Cadastros - Exportar\Formula

Configuragdo - Cadastros - Exportar\Fornecedores
Cenfiguracgo - Cadastros - Exportar\item

Configuracdo - Cadastros - Exportar\langaments financeira
Configuragdo - Cadastros - Exportar\Notas fiscais de entrada
Configuracio - Cadastros - Exportar\Notas fiscais de saida
Configuracio - Cadastros - Formularios de impress3o
Configuracdo - Cadastros - Grupo de empresas
Configuracdo - Cadastros - Grupos de usuarios
Configuragéo - Cadastros - Layout de arquivas
Cenfiguracgo - Cadastros - Matriz/Filial

Configuracio - Cadastros - Modelos de correspondéncias

Configuragdo - Cadastros - Modelos de etiquetas (Impressor

Langamento financeiro - Rastrear transferénc

Lancamento financeiro - Realizar transferéncias financeiras
Nota fiscal de saida - Rastrear transferéncia automatica
Ordem de servico - Transferir langamento

Pedido - Transferir lancamento

Solicitago de compra - Transferir langamento

Transagio transferéncia deposito - Incluir

Transagdo transferéncia deposito - Alterar

Transag&o transferéncia depdsito - Inativar

Transferéncia depésito - Liberar operacdo para lotes com adverténcias

Transferéncias automaticas - Estornar recusa de mercadorias —
Transferéncias automaticas - Receber mercadorias

Transferéncias automaticas - Recusar mercadorias

Transferéncias financeiras entre contas - Permite visualizar saldo das contas ao realizar transferéncia financeira
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