Ativacao do ECF

*x ATENCAO: Essa pagina descreve os procedimentos de registro das impressoras fiscais no Site
da Receita Estadual. Todas as impressoras fiscais utilizadas em integracao com o Ema PDV
precisam ser registradas na Receita Estadual, pois entram nas regras do PAF-ECF para os estados
que utilizam essas regras e legislacao.

Os tépicos a seguir apresentam as formas de ativacao e atualizacao dos dados na Receita
Estadual de Santa Catarina.

Ativacao de ECF no site da Receita Estadual

Para que os clientes da Ema pertencentes ao estado de Santa Catarina possam utilizar o sistema
Ema PDV, é preciso que as impressoras fiscais (ECF) sejam habilitadas para uso com software da
Ema. Este procedimento é realizado no site da Receita Estadual.

O Ema PDV é um software credenciado para emissao de cupons fiscais no estado de Santa
Catarina. Deste modo, por questdes fiscais, € necessario que 0s equipamentos (impressoras)
emissores de cupons fiscais estejam vinculados a um software homologado para sua emissao.

No geral, existem duas situacdes onde a Ema deve participar durante o processo de habilitacao de
uso das impressoras:

* Quando o cliente adquire uma nova impressora fiscal;
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Quando um novo cliente, que ja emite cupons fiscais, passa a utilizar os

sistemas da ema para a sua emissao.
Informacoes para empresas fornecedoras de ECF

Os dados cadastrais sdo padrao e podem ser preenchidos diretamente pela empresa que esta
lacrando a impressora, sao os dados abaixo:

Dados cadastrais Ema Software

® Nome do Aplicativo: Ema PDV 11

® Razao Social: Ema Software Ltda ME
® CNPJ: 07.297.774/0001-75

® |E: 255080700

® Contato: Ronan Bitencourt

® Telefone: 3461-2940

® E-mail: suporte@emasoftware.com.br


http://kb.ema.net.br/link/441#bkmrk-procedimento-para-no
http://kb.ema.net.br/link/441#bkmrk-procedimentos-para-i

*»* ATENCAO: Os demais dados da ficha cadastral sdo de responsabilidade da empresa
fornecedora da ECF e do cliente. Nao nos responsabilizamos por métodos de pagamentos nao
cadastrados no ECF

® Se preferir, envie um email com o documento em anexo para

suporte@emasoftware.com.br;
Autorizacao de uso

Apéds dados acima validados, a empresa autorizada deve enviar para
suporte@emasoftware.com.br:

* Numero da autorizacao de uso da impressora;
® Inscricao Estadual do cliente;

Uma tarefa em nome do cliente sera aberta e o mesmo serd comunicado quando a autorizacdo no
SEFAZ for efetuada. Possuimos um processo DOX Registro de ECF's para facilitar a centralizacdo
das informacdes, o mesmo podera ser executado pelas unidades de negdcio e pela Ema matriz.
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