Portas de conexao do
Bancos de Dados

Sempre que instalamos um banco de dados no computador local ou em servidores, 0s bancos vém
com suas configuracdes padrdes para conexao, um ponto importante dessa configuracao sao as
portas de conexdes, que servem para que possamos realizar a comunicacao das ferramentas da
Ema ou de aplicativos usados para realizar consultas e manutencdes no préprio banco.

Lista de de banco de dados e Portas utilizadas na Ema

® Oracle: Porta 1521
®* Postgres: Porta 5432
® Firebird: Porta 3050

Possiveis causas para falhas de conexao com o bando de dados e

perda de comunicacao

Em algumas situagdes, pode ocorrer algumas falhas de comunicacao ou nao conseguirmos
conectar no banco de dados. Sao algumas delas:

Porta do banco nao esta liberada no firewall do Windows
Ha casos em que ndo conseguimos conexdo porgque a porta do nosso banco de dados ndo esta

liberada no firewall do Windows, para verificarmos e termos certeza que nao é por conta disso que
nao conseguimos a conexao com o BD, devemos:

clicar no menu iniciar -> pesquisar por "Firewall" -> selecionarmos a opcao: Windows Defender
Firewall com Seguranca Avancada:



https://kb.ema.net.br/uploads/images/gallery/2024-06/qxGb9P2X6X3zsyG7-firewall.gif

%a identificarmos podemos usar o comando pelo prompt de comando, ou CMD através do atalho
+ R e digitando o comando cmd para abrir a tela do terminal de consulta.

S Executar >

— Digite o nome de um programa, pasta, documento ou
recurso da Internet e o Windows o abrira para vocé,

Abrir: | w

QK Cancelar Procurar...

Depois na tela do terminal, digitamos o seguinte comando "netstat -aon", este comando ira listar
0s ip's e portas que estao em uso no Windows, auxiliando a identificar se a porta que precisamos
para o banco de dados esta livre ou nao.

Porta do banco alterada ou redirecionada em acessos externos

Em casos bem especificos, podemos nos deparar com as portas convencionais nao sendo
utilizadas em alguns casos por definicao internas da empresas ou nossos clientes. Nesse caso
devemos primeiro confirmar com a equipe de Tl do cliente caso houver.
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