Resolutiva de problemas
pos instalacao de aplicacao -
Cliente FIREBIRD

Como resolver o erro de banco apds puxar o atalho do
cliente FIREBIRD?

Existem duas opc¢des para resolutiva de problemas na abertura do ERP de clientes Firebird quando
aparecer a mensagem:

"Nao foi possivel conectar ao banco de dados!
Considere as agoes sugeridas em 'Mostrar detalhes'.

Deseja tentar novamente?"

Opcao 1

Quando acontece esse tipo de problema na abertura do sistema deve ser verificada a fbclient.dll
na maquina do cliente que estd com problema no acesso.

Deve ser acessado o Servidor > Ir na pasta Disco Local > Arquivos e Programas > Firebird >
Firebird 3 0 > WOWG64 > Copiar a fbclient.dll (64 bits).

Em seguida ir na maquina do cliente > Disco Local > Windows > SysWOW®64 e colar essa dll.
Caso ainda sim o sistema nao abrir deve ser copiada a fbclient.dll (32 bits) no Servidor novamente
porém a dll que esta diretamente na pasta Firebird_3 0 e colada na pasta Disco Local > Windows
> System32.

Opcao 2

Acessar o navegador e realizar a instalacao do firebird na dltima versao disponivel > Apds isso
baixar e executar o instalador.
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