Rejeicao 327

Descricao

Rejeicao: CFOP invélido para Nota Fiscal com finalidade de devolucao de mercadoria[nltem:nnn].

Regra de validacao SEFAZ

Para a nota fiscal com finalidade de devolucdo de mercadoria (tag:finNfe=4), somente serdo
aceitos CFOPs de devolucao de mercadoria.

Observacao: Vide relacao de CFOP de devolucao de mercadoria na tabela de apoio publicada no
Portal da NF-e (Tabela CFOP, indDevol=1).

Excecao: Aceitar os CFOP 1949 e 2949 na devolucao de venda para nao contribuinte. Para estes
CFOPs verificar a condicao: -tag:finNFE=4 (devolucao) e tag: indlIEDest=9 (nao Contribuinte).

Possivel solucao ERP

Acessar o ERP > Selecionar a nota > Duplo clique para editar > Verificar o CFOP correto com a
contabilidade (informar a operacao com a finalidade de devolucao de mercadoria) e apés o retorno
deles, alterar o CFOP na nota.
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